
КУРС «Психологическая подготовка 
работников профессий, связанных с повышенной опасностью для жизни и здоровья на производстве»
 Целевая установка и организационно-методические указания
 Трудовая деятельность работников специальностей, связанных с повышенным риском для жизни и здоровья, в повседневной практике  связана со сложными, подчас экстремальными условиями профессиональной деятельности, с воздействием большого количества стрессогенных факторов на специалистов. Поэтому наряду с требованиями высокого уровня профессиональных знаний, умений, навыков, высокие требования предъявляются к уровню их психологической подготовки.  
Главной задачей психологической подготовки в рамках данной программы является приобретение необходимого уровня знаний, навыков и умений в области психологии  для  эффективного решения ситуативных задач, встающих перед работниками в условиях нештатной ситуации.
Содержанием программы являются занятия по изучению основ теории и практики организации профессиональной деятельности с учетом ее психологических аспектов, получению специальных знаний в области психологии нештатных ситуаций, усвоению знаний, навыков и умений в области психологической профилактики негативных последствий возможного профессионального стресса.  
Психологическая подготовка опирается на программу тематических дисциплин отдела психологической подготовки ФКУ «Центр экстренной психологической помощи МЧС России».
 В результате обучения слушатели должны овладеть определенной системой психологических знаний, навыков и умений, необходимых для эффективного решения возникающих в условиях трудовой деятельности задач, в том числе в области  сохранения собственного профессионального здоровья.
Содержание  программы базируется, прежде всего, на наличии у слушателей мотивации к овладению программой психологической подготовки и знаний, навыков и умений.  
В преподавании используются следующие основные виды занятий:  лекции и практические занятия в форме упражнений и тренингов. 
Для обеспечения эффективного проведения занятий по психологической подготовке в соответствующих учебных центрах (центрах подготовки) требуется создание современной научно-материальной базы,  включающей:
специальные классы (кабинеты), оснащенные компьютерным комплексом, включающим: компьютер, проектор или плазменную панель, лазерный принтер, компьютерный стол; оргтехникой: музыкальным центром.
учебно-методическими комплексами, включающими: учебные программы, методические рекомендации к проведению курса занятий,   систему измерения уровня знаний, слайд-программы, видео- и фото- материалы.  
По окончанию обучения слушатели  сдают зачет с помощью вопросников множественного выбора,    
Распределение учебных часов по программе
«Психологическая подготовка работников профессий, связанных с повышенной опасностью для жизни и здоровья на производстве»:
	Наименования разделов и тем
	Всего учебных часов
	В том числе, учебных 

занятий с преподавателем
	Лекции
	семинар
	Практические занятия

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Раздел I. Профессиональное здоровье.
	7
	7
	4
	
	3

	Тема №1.1. Вводная лекция. Психологическая составляющая профессиональной деятельности. 
	1
	1
	1
	
	

	Тема №1.2. Понятие о профессионально важных качествах.  
	2
	2
	1
	 
	1

	Тема №1.3. Стресс в профессиональной деятельности. 
	1
	1
	1
	 
	

	Тема № 1.4.   Методы и приемы саморегуляции. 
	3
	3
	1
	 
	2

	Раздел II. Экстренная психологическая само- и взаимопомощь при возникновении ЧП и ЧС
	8
	8
	4
	 
	4

	Тема № 2.1. Психологические особенности общения в условиях ЧС.  
	3
	3
	2
	
	1

	Тема № 2.2. Острые реакции на стресс в ЧС.  
	3
	3
	1
	 
	2

	Тема №2.3.  Психология толпы в условиях ЧС.  
	2
	2
	1
	 
	1

	Зачет
	1
	1
	
	
	

	Всего по программе
	16
	16
	
	
	


Содержание разделов и тем.
Раздел I. Профессиональное здоровье.
Тема № 1.1. Вводная лекция. Психологическая составляющая профессиональной деятельности. (1 час) 
Психологические факторы, влияющие на личность и ее профессиональную деятельность.
Тема № 1.2. Понятие о профессионально важных качествах. (1 лекция + 1 практика)  
Профессионально важные качества. Психограмма (психологические требования, предъявляемые к профессии).   Понятие профессиональной пригодности.
Роль психодиагностических мероприятий в психологическом сопровождении деятельности специалистов, работающих в профессиях, связанных с риском для жизни.
Тема № 1.3. Стресс в профессиональной деятельности. (1 час лекция) 
Понятие профессионального здоровья. Психологическая устойчивость. Компоненты психологической устойчивости: мотивационный, сенсомоторный, когнитивный, эмоционально – волевой.
Понятие «стресс». Виды стресса. Индивидуальные особенности реагирования людей на стресс. Механизмы адаптации. Стратегии совладания. 
Травматический стресс и причины его возникновения.  
Профессиональный стресс. Стрессогенные факторы, воздействующие на работников при  работе в чрезвычайной ситуации.
Последствия стресса: дезадаптивные психические состояния, ОСР, эмоциональное заражение. 
Отставленные последствия стресса: кризисы, зависимое поведение, суицидальное поведение, психосоматические заболевания, ПТСР.
 Принципы профилактики эмоционального выгорания. Концепция «заботы о себе».
Система профилактики профессионального стресса.
Психологическая подготовка как профилактика профессионального стресса.
Тема № 1.4. Методы и приемы саморегуляции. (1 лекция + 2 часа практика)
Приемы и методы саморегуляции. Самовнушение и визуализация. Методы снятия болевых ощущений.  Релаксационные техники. 
Медитация как способ саморегуляции.
Раздел II. Экстренная психологическая само- и взаимопомощь в условиях ЧП и ЧС 
Тема № 2.1.  Психологические особенности общения в ЧС. (2 часа лекция + 1 практика) 
Общение  в условиях ЧС: цель и задачи. Общие принципы общения. Компоненты общения: вербальное и невербальное общение. Приемы активного слушания. Понятие личностного ресурса. Приемы эффективной коммуникации. 
Общение с жертвой, изолированной в очаге ЧС. Общение с «жертвой» при ведении аварийно-спасательных работ.  
Особенности общения с пострадавшим, переживающим горе, утрату.
Переживание горя, утраты. Фазы горя. Патологическое горе и причины его возникновения. Специфика течения процесса горевания в условиях ЧС.  
Тема № 2.2. Острые реакции на стресс в ЧС. (1 лекция + 2 часа практика)
Острые реакции на стресс: определение, типы, динамика. 
Основные принципы оказания психологической помощи при: плаче, истероидной реакции, нервной дрожи, страхе, двигательном возбуждении, агрессии, ступоре, апатии. 
 Тема № 2.3. Психология толпы в условиях ЧС. (1 лекция + 1 практика) 
Понятие толпы. Виды толпы. Механизмы образования толпы. Эмоциональное заражение. Особенности психологического состояния людей в толпе. Безопасное поведение в толпе. 
Предотвращение паники и слухов.
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